REGULAMIN KORZYSTANIA Z KARNETOW

1. Wodociagi 1 Kanalizacja Sp. z 0.0. prowadzi dla Klientow krytej ptywalni DELFIN (zwanej dalej w niniejszym
regulaminie Ptywalnig)sprzedaz karnetow.

2. Karnety sa do nabycia jedynie w kasie Ptywalni.

3. Za wydanie karnetu jest pobierana optata aktywacyjna w wysokosci 14,00 zk.

4. Po dokonaniu optaty aktywacyjnej karnet staje si¢ wtasnoscig Klienta.

5. W ramach karnetu Klient ma mozliwos$¢ korzystania z ustug basenowych i sauny.

6. Regulowanie ptatnosci dla Klientow posiadajacych wazne karnety odbywa si¢ poprzez pomniejszenie Srodkow

pieni¢znych znajdujacych si¢ na karnecie o kwote odpowiadajacg wartosci zrealizowanych ustug, w oparciu o dane

pochodzace z zegarka na reke oraz w oparciu o cennik Ptywalni Delfin.

7. Termin wazno$ci karnetu uzalezniony jest od jego nominalnej wartosci badz wartosci jego kolejnego dotadowania, zgodnie
z Cennikiem karnetow wskazanym na stronie www.delfin.krapkowice.pl oraz w siedzibie ptywalni ul. Wrzosow 2 w
Krapkowicach.

8. Okres waznosci karnetu przedhuza si¢ od dnia jego dotadowania. Srodki pienigzne pozostate z poprzedniego okresu
waznos$ci karnetu przechodzg na okres nast¢pny, o ile Klient doladuje karnet w terminie 15 dni liczonych od dnia

zakonczenia poprzedniego okresu waznosci karnetu, z zastrzezeniem pkt9 niniejszego Regulaminu.

9. W przypadku przerwy technicznej powodujacej przestd] w funkcjonowaniu obiektu, okres waznoSci karnetu jest
przedtuzany o ilo§¢ dni postoju.

10.Zagubienie lub zniszczenie karnetu uprawnia do otrzymania duplikatu karnetu odzwierciedlajacego srodki pieni¢zne oraz
termin wazno$ci zawarte w zagubionym lub zniszczonym karnecie.

11.Za wydanie duplikatu karnetu jest pobierana optata aktywacyjna w wysokosci 14,00 zt.
12.Po dokonaniu optaty aktywacyjnej duplikat kametu staje si¢ wtasnoscig Klienta.

13.Po rozliczeniu ustug, z ktorych skorzystat Klient, gdy wystapi brak srodkow na karnecie, doptat¢ nalezy uregulowac
gotowka lub kartg ptatnicza w kasie Pltywalni.

14.Plywalnia nie zwraca niewykorzystanych srodkow pieni¢znych znajdujacych si¢ na karnecie, zarbwno w terminie jego
waznosci jak i po zakonczeniu waznos$ci karnetu.

15.Srodki pienigzne znajdujace si¢ na karnecie nie podlegaja zamianie na gotowke.
16.Z karnetu mozna korzysta¢ w dowolne dni tygodnia, w ktérych czynna jest Ptywalnia.

17.Jednorazowo z karnetu moze skorzysta¢ dowolna ilo$¢ osdb, do wyczerpania srodkow pieni¢znych znajdujacych
si¢ na karnecie.

18.Do karnetu nie stosuje si¢ innych promocji, obowigzujgcych na Ptywalni w okresie waznos$ci karnetu.
19.Karnet nie upowaznia do korzystania z ustug Ptywalni poza kolejnoscia.

20.Mozliwos¢ skorzystania przez Klienta w danym czasie z ustug Plywalni, jest uzaleznione od ilosci Klientow
korzystajacych w tym czasie z ustug Pltywalni.

21.Kazdego Klienta korzystajacego z uslug Plywalni na podstawie karnetu obowigzuje Regulamin Ptywalni oraz
niniejszy Regulamin korzystania z karnetow.

Regulamin obowigzuje od dnia 15.07.2024 r.



